
Получение лицами средств, 
покрывающих расходы на проживание 
 
 

- Гражданский доход согласно кодексу 
социального обеспечения, часть II 

- Базовое обеспечение в старости и в 
случае снижения трудоспособности 
согласно кодексу социального обеспечения, 
часть XII 

- Обеспечение необходимых средств к 
существованию согласно кодексу 
социального обеспечения, часть XII 

 

Плата за электроэнергию в рассрочку: 
Не может учитываться, поскольку расходы на 
электроэнергию уже включены в стандартные 
потребности. Оплата электроэнергии должна 
финансироваться из текущих денежных пособий.  
 

Но: в случае квартиры с электрическими 
системами отопления, фактические расходы на 
отопление учитываются в той мере, в какой они 
обоснованы. 
 

Если горячая вода производится с помощью 
электричества, подается заявление на 

дополнительные нужды. Для этого необходимо 
подтверждение/свидетельство от 
домовладельца. 
 

Подведомственность в случае  

- пособий согласно кодексу социального 
обеспечения, часть II: центр занятости 

- пособий согласно кодексу социального 
обеспечения, часть XII: районное управление 
социального обеспечения 

 

Последующая выплата денежной суммы за 
электроэнергию:  
Также не может учитываться. 
Необходимо попытаться договориться с 
поставщиком электроэнергии орассрочке 
платежа: 

- Как можно скорее, чтобы требования не 
привели к отключению электроэнергии с 
соответствующими дополнительными 
расходами. 

- Сумма рассрочки должна соответствовать 
платежеспособности должника, а также 
учитывать увеличение суммы рассрочки в 
будущем. 

 

Долги за электроэнергию/отключение 
электроэнергии: 

- Взятие долгов за электроэнергию в качестве 
кредита может быть рассмотрено, если 
поставщик электроэнергии угрожает 
прекратить подачу электроэнергии или уже 
отключил подключение.  
и все другие варианты уже исчерпаны 
(например, соглашение о рассрочке платежа с 
поставщиком электроэнергии). 

- Лицо, в отношении которого принимаются 
соответствующие меры, должно обратиться в 
центр занятости или в отдел социального 
обеспечения с уведомлением об отключении, 
подтверждением суммы долга и текущими 
банковскими выписками.  

- Все личные средства должны быть 
использованы.  

 

Подведомственность в случае  

- пособий согласно кодексу социального 
обеспечения, часть II: центр занятости 

- пособий согласно кодексу социального 
обеспечения, часть XII: районное управление 
социального обеспечения 
 
 

Получение лицами социальной помощи 
для просителей убежища в 
соответствии с Законом о 
предоставлении социальной помощи 
лицам, претендующим на получение 
убежища (AsylbLG) 
 

Платежи за электроэнергию в рассрочку и 
последующая выплата:  

- Получатели основных пособий в соответствии 
с §§ 3, 3a Закона о предоставлении 
социальной помощи лицам, претендующим на 
получение убежища: расходы на 
электроэнергию не входят в стандартные 

потребности. Они покрываются в той мере, в 
какой это целесообразно.  

- Лица, имеющие право на аналогичные 
пособия согласно § 2 Закона о предоставлении 
социальной помощи лицам, претендующим на 
получение убежища (AsylbLG): см. правила 
для получателей пособий согласно кодексу 
социального обеспечения, часть XII. 

 

Долги за электроэнергию 
Существует возможность перенятия займа.  
Требования, как и для получателей других 
пособий, покрывающих расходы на проживание, 
см. выше. 
 

Ответственность несет Управление по вопросам 
миграции и интеграции. 
 
 

Лица, не получающие текущие пособия 
согласно кодексу социального 
обеспечения, части II или XII 
 

Последующая выплата денежной суммы за 
электроэнергию:  
Сначала необходимо попытаться договориться с 
поставщиком электроэнергии орассрочке 
платежа: 

- Как можно скорее, чтобы требования не 
привели к отключению электроэнергии с 
соответствующими дополнительными 
расходами. 

- Сумма рассрочки должна соответствовать 
платежеспособности должника, а также 
учитывать увеличение суммы рассрочки в 
будущем. 

 

Долги за электроэнергию/отключение 
электроэнергии: 

- Взятие долгов за электроэнергию в качестве 
кредита может быть рассмотрено, если 
поставщик электроэнергии угрожает 
прекратить подачу электроэнергии или уже 
отключил подключение.  
и все другие варианты уже исчерпаны 
(например, соглашение о рассрочке платежа с 
поставщиком электроэнергии). 



- Все личные средства должны быть 
использованы в значительной степени.  

- Требуется основное ходатайство согласно 
кодексу социального обеспечения, часть XII. 

 

Подведомственность в случае дебиторской 
задолженности за отопление:  

- для трудоспособных лиц: центр занятости  

- для лиц пенсионного возраста или 
нетрудоспособных: районное управление 
социального обеспечения  

 

Подведомственность в случае дебиторской 
задолженности за электроэнергию общего 
пользования: районное управление социального 
обеспечения. 
  
 

Когда поставщик электроэнергии имеет 
право отключить электроэнергию? 
 

Отключение электроэнергии может быть 
применено при наличии задолженности как 
минимум по двум платежам в рассрочку, при этом 
задолженность должна составлять не менее 100 
евро. 
Примененная мера должна быть соразмерной. 
Это не так, если: 

- существует конкретная опасность для жизни и 
здоровья пострадавших лиц в результате 
отключения; 

- клиент демонстрирует, что существует 
разумная вероятность того, что он выполнит 
свои обязательства.  
 

Кроме того, поставщик энергии должен: 

- направить предупреждение об отключении 
электроэнергии за 4 недели до отключения и 
предложить экономически обоснованную 
рассрочку платежа в кратчайшие сроки, чтобы 
избежать отключения; 

- уведомить об отключении в письменной 
форме за 8 рабочих дней; 

- предоставить информацию о том, как 
избежать отключения без дополнительных 
расходов. Сюда входит информация о 
системах предоплаты, предложения помощи 
по месту, информация о консультационных 

службах по вопросам энергопотребления, 
ссылки на признанную службу по работе с 
должниками и потребителями, а также ссылки 
на возможности поддержки через службу 
социального обеспечения или центр 
занятости. 

 

Важно: Поскольку в случае отключения 
электроэнергии всегда возникают 
дополнительные расходы, необходимо 
своевременно обратиться к поставщику 
электроэнергии или, при необходимости, в центр 
занятости/социальное обеспечение! 

 
 

Дополнительную информацию можно 
найти по адресу: 

WWW.ENERGIE-HILFE.ORG 
 

Образцы заявлений также доступны здесь. 

 

 
 
Экономия электроэнергии: 
 
Проверка экономии электроэнергии Caritas   
 

Доступно для:  

- Получателей гражданского дохода, базового 
обеспечения, необходимых средств к 
существованию или пособия по содержанию 
жилья 

- Проживающих отдельно лица с чистым 
доходом ниже 1180 евро, семей, состоящих из 
двух лиц, с доходом ниже 1630 евро, семей, 
состоящих из 3 лиц, с доходом ниже 1870 евро 
и т. д.  

- Студентов, получающих ссуду на обучение от 
государства  

- Владельцы бонусной карты г. Зинген  
 

Проверка экономии электроэнергии предполагает, 
помимо прочего: 

- разъяснение счета за электроэнергию и плату 
за обслуживание; 

- установку бесплатного светодиодного 
освещения; 

- определение основных энергозатратных 
бытовых приборов; 

- субсидию в размере 100 евро на замену 
старых холодильников на A+++ (клиенты 
Thüga Singen получают дополнительные 100 
евро). 

 

Тел.: 07531 1200-404 
Эл. почта:stromspar-check@caritas-kn.de 
www.caritas-
konstanz.de/angeboteundhilfen/hilfbeduerftigenhaltg
eben/stromsparcheck/ 
 
 
 

Советы по экономии электроэнергии: 
 

Полезные советы по экономии электроэнергии 
можно найти по адресу: 
www.thuega-energie.de/klima 
Чтобы определить бытовые приборы с высоким 
или небольшим классом энергопотребления, вы 
можете бесплатно получить счетчики 
электроэнергии в Thüga Energie. 
 

Важные контактные данные: 
 

Центр занятости 
Центр занятости района Констанц 
Офис в г. Зинген, Maggistr. 7, 78224 Зинген 
Тел.: 07531 36336-0 
Подать заявление можно по адресу 
www.jobcenter-digital.  
Запись на подачу заявлений можно осуществить 
по адресу:  
https://www.jobcenter-kn.de/ 
 

Районное управление социального 
обеспечения 
Администрация района Констанц — управление 
социального обеспечения  
Benediktinerplatz 1, 78467 Констанц  
Тел.: 07531 800-1611 
Эл. почта:Sozialamt@LRAKN.de 
 

Орган по выплате жилищных пособий 



Администрация г. Зинген, социальное 
обеспечение 
Julius-Bührer-Str. 2 (DAS 2), 78224 Зинген 
Тел.: 07731 85-543 
Эл. почта:wohngeldbehoerde@singen.de  
 

Управление по вопросам миграции и 
интеграции 
Benediktinerplatz 1, 78467 Констанц 
Тел.: 07531 800-1160 
Эл. почта:AMI-Leistungen@LRAKN.de 
 

Социальное консультирование AWO 
(Общество в Германии для помощи бедным) 
Heinrich-Weber-Platz 2, 78224 Зинген  
Тел.: 07731 9580-35  
Эл. почта:arbeitslosenzentrum@awo-konstanz.de  
 

Социальное консультирование AWO 
(Общество в Германии для помощи бедным), 
южн.  
Siedlerheim, Worblinger Str. 67, 78224 Зинген 
Тел.: 07731 9115399 
Эл. почта:sozialberatung-sued@awo-konstanz.de 
 

Отдел социального обеспечения «Каритас» – 
CSD 
Worblinger Str. 14, 78224 Зинген 
Тел.: 07731 96970-223 

Эл. почта:hagel@caritas-singen-hegau.de 
 

Пункт выдачи г. Зинген — «Tafel-Wegweiserin» 
Heinrich-Weber-Platz 2, 78224 Зинген  
Тел.: 07731 183310 

info@tafel-singen.de 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
Что делать, 
если нет возможности оплатить 
расходы на электроэнергию? 
 
 
 
 
 
 
 
   

 

 

«Netzwerk Singener Wegweiser*innen» 

 


